
 

 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าแคม 
เรื่อง  มาตรการป้องกันและละเว้นการปฏิบัติตามคู่มือประชาชน 

..................................................... 
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  

พ.ศ. ๒๕๕๘  ตามมาตรา ๗  ได้ก าหนดให้ “ในกรณีที่มีกฎหมายก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต 
ผู้อนุญาตจะต้องจัดท าคู่มือประชาชน.........โดยมีเป้าหมายเพื่ออ านวยความสะดวดแก่ประชาชน  ลดต้นทุนของ
ประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ  สร้างให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ  
ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่  เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบ  นั้น 

องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าแคม  ได้ก าหนดมาตรการป้องกันการละเว้นการปฏิบัติตาม  
 คู่มือส าหรับประชาชน  โดยประชาชนสามารถร้องเรียนปัญหาในกรณีท่ีเจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามคู่มือประชาชน  
 ได้ที่ศูนย์ร้องเรียนร้องทุกข์องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าแคม  ห้องส านักงานปลัด และหมายเลขโทรศัพท์ 
 ๐๘๑- ๘๗๒๐๗๙๓ หรือี่เว็บไซต์ http://www.namkham.go.th 

ทั้งนี้ จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

   ประกาศ  ณ วันที่ ๓๐ กันยายน  พ.ศ. 256๓ 

 
                                           (นายอุดร    จันทะภา) 
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าแคม 

 


